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E business, quando internet € un affare

[ casi Vocabolario e Planet Com: on line aste giudiziarie e traduzion:
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Contratti telematici:
se ne parla in Camera

E-commerce, e-business, e-trust. Per molri
questi termini rimangono a tutt’oggi oscuri, ep-
pure sono le parole chiave di un nuove modo di
fare impresa.

Proprio alla dilagante importanza di contrari
telemarici e an1 asperti legali e giuridici legari al
mondo dell™impresa on-line” & dedicato il con-
vegno “E-B& Lex: aspetti giuridici e legali del
mondo Internet ¢ le nuove recnologie” che si ter-
ra il 28 novembre dalle 14 alle 18 presso la Ca-
mera di Commercio di Milano a Palazzo Giure-
consulti in piazza Mercanti 2 (per registrarsi al
convegno www.i-dome.com). Internet ¢ entrato
ormai a pieno ritolo a far parte della realta italia-
na determinando un enorme ampliamento degli
orizzonti imprenditoriali,

Oggi ¢ normale vendere servizi e prodorti sul
web e la rivoluzione non riguarda solo le grandi
aziende ma anche, e forse soprattutto, le piccole e
medie imprese, che, grazie ai nuovi media, posso-
no acquisire una visibilitd internazionale a costi
estremamente contenuti, Un sito Internet & infat-
ti una vetrina mondiale, aperta 24 ore su 24 ¢ ac-
cessibile con estrema facilith da ogni angolo del
pianera. Sul web ci si fa conoscere ¢ si vende e ac-
quista ogni genere di mercanzia e di servizi, ri-
sparmiando tempo e fatiche.

Il termine E-business, nella sua accezione pin
ampia, indica l'utilizzo di Internet per le artivita
economiche e comprende il commercio elettroni-
co e tutt i servizi aziendali che usano la rete come
supporto. Internet & un grande merearo libero,
ma una libertd senza regole rischia di degenerare
in disordine ¢ confusione. Ed ¢ per fornire infor-
mazione ed assistenza a chi fa business in rete che
& naro www.ebusinesslex.net, portale co-finanzia-
to dalla Commissione europea ¢ realizzato dagli
Euro Info Centre di 16 paesi europei con lo sco-
po di fornire informazioni legali su turti gli aspet-
ti legati al delicato mondo del commercio in In-
ternet.
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Negli ultimi anni sono
stare numerose le societd
che si sono affacciate all'e-
terogeneo mondo di Inter-
net e diversi sono stati i mo-
diin cui le diverse aziende e
societd hanno deciso di
sfructare il nuove mezzo di
comunicazione.

Significativo I'esempio di
Planet Com, societa mon-
zese nata nel 1995 come
“Internet service provider”
che si & via via specializzata
in ambirti diversi. Tra il
1997 e il 2000 'azienda —
nata dall'intuizione di Pier-
vittorio Carrari - ha cono-
sciuto una forte crescita,
ampliando l'offerta dei ser-
vizi: e-commerce, e-marke-
ting, web design, web mar-
keting. Ma ¢ la nascita della
collaborazione con i Tribu-
nali che rappresenta la vera
svolta dell’azienda. Planet
Com si & infatti specializza-
ta nella gestione di servizi di
pubblicith delle aste giudi-
ziarie creando un portale ad
hoc (www.portaleaste.com)
in cui si trovano informa-
zioni su aste di beni immo-
biliari, aste di beni mobili e
iter fallimentari. LAmmini-
stratore delegato, Giuseppe
Santoro, prospetta un futu-
1o roseo ¢ per dare un'idea
del crescente successo del-
I'azienda spiega “a gennaio
ci trasferiremo in una nuova
sede perché qui non ci stia-
mo pitt”. Lazienda Planet
Com ha cominciato a colla-
borare nel 97 con il tribu-
nale di Monza e lavora oggi
per conto di piti di 30 Palaz-
zi di Giustizia sul territorio
nazionale. Il personale, ini-
zialmente pili improntato al
markering ¢ all'informarica
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in senso stretro, si ¢ specia-
lizzato con g|1 anni, tanto
che la societi si avvale anche
di dottori in legge ed esperti
legali. Planer Com fornisce
un servizio utile sia ai wibu-
nali, che rivolgendosi ad
una societd esterna alra-
mente specializzata smalti-
scono in parte il carico di la-
voro, sia ai cittadini, che
possono contare sull'assi-
stenza e consulenza di per-
sonalc competentec soi::rh:.
Artraverso il sito Portalea-
steaste.com al cittadino vie-
ne comunicato 'elenco del-
le aste attive nei tribunali
italiani e rurre le informa-
zioni necessarie per parteci-
parvi. Inoltre & possibile
scaricare gratuitamente,
con sempliciti e rapidita,
rurta la documenrtazione e i
dettagli necessari per acqui-
srare un bene all’asta E alla
luce di cid, non stupisce che
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mensilmente il sito venga
visitato da pit di 50.000
utenti, numero che testi-
monia l'urilit, la grande
fruibilita ¢ il gradimento del
servizio on-line. La nostra
citth vanta per altro un altro
eloquente esempio di suc-
cesso nel campo dell'e-busi-
ness: Vocabolario.com. Si
tratta del sito dell'Internet
Company “Traduzioni on
line” creara a Monza nel
1998 da Marco Ferrari ¢
specializzata nel fornire tra-
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duzioni in 15 lingue, La so-
cierd & attualmente uno dei
principali operatori a livello
mandiale nel serrore della
rraduzione in rete e urilizza
le risorse del web per offrire
in tempi rapidissimi (anche
12-24 ore) servizi qualifica-
ti di traduzione, [ campi di
applicazione sono numero-
si: corrispondenza commer-
ciale, caraloghi, documen-
tazione tecnica, curriculum
vitae, trattati medici: una
soluzione ideale che rispon-

de alle esigenze di un mer-
cato sempre pill improntato
all'internazionalita ¢ sem-
pre piti dinamico e veloce, 1|
cliente spedisce via Internet
il file con il materiale da tra-
durre e paga con carra di
credito, senza muoversi dal-
la scrivania del proprio uffi-
cio. La scelta di concentrare
su Internet turtri gli asperti
dell’atrivita imprenditoriale
ha consentito a Vocabola-
rio.com di superare i vinco-
li territoriali, che in genere
limitano la capacita di
espansione di un'azienda.
costi di uffici e personale so-
1o estremamente contenu-
ti: i 135 traduttori ed inter-
peti lavorano infatti auto-
nomamente dalle proprie
sedi, senza che questo com-
prometta minimamente la
qualich della traduzione.
Lesperienza positiva del sito
di consulenza linguistica ha
portato Marco Ferrari ad
ampliare i suoi orizzonti,
creando il sito www.dvdr.it,
specializzato nella vendira
di software e di supporti le-
gati al mondo del dvd, che
ha conosciuto negli ultimi
tempi una grande espansio-
ne. La crescita annua pon-
derata nel triennio dell'In-
ternet Company di Ferrari &
stata di un rilevante 370%.
Un dato estremamente si-
gnificativo che, insieme al-
Ialtrettanto significativa
esperienza di Planet Com,
dimostra come Internet, ol-
tre ad un potente mezzo di
comunicazione, sia una pre-
ziosa risorsa per imprendi-
tori con idee al passo coi
tempi.
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